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BARIERY

CAKA NAS ESTE
DLLHA CESTA

(odpovede Uradu komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim)

V prilohe Humanita PLUS ¢islo 1 v roku 2020 sme sa venovali
10. vyrociu Dohovoru o pravach oséb so zdravotnym postih-
nutim na Slovensku (dalej v texte uvadzame ako osoby so ZP).
Rozoberali sme tu jednotlivé témy Dohovoru, konkrétne aj Cla-
nok 9 - Pristupnost (stavby a uzemie, doprava, internet a onli-
ne pristupnost). Publikovali ako aj komentare Komisarky pre
osoby so ZP pani Stavrovskej z jej spravy za roky 2016 az 2019,
ako aj z pripravnej spravy pre OSN z obdobia predtym. Pani ko-
misarka sa tam na viacerych miestach zmienovala o bariérach,
stavebnom zakone (neexistencia jeho novelizovanej verzie)
a stavebnej vyhlaske, o univerzalnom navrhovani, nezavedeni
sankcii za nedodrziavanie platného zakona, resp. o pripravova-
nej legislativnej iniciative Uradu komisarky pri zmene zakona
o vlastnictve bytov a nebytovych priestorov s ohladom na ba-
riéry pre osoby ZP v danom objekte.

Pri priprave prilohy Humanita PLUS ¢islo 2 v roku 2023 na tému Ba-
riéry sme sa preto obratili na Urad komisara pre osoby so ZP s otaz-
kami, ¢o vsetko sa v tejto veci zmenilo za ostatné obdobia, co sa
podarilo ukoncit, ¢o ostava otvorené, pripadne s akou agendou sa
Urad najcastejsie stretaval/stretava pri rieseni témy fyzickych bariér.
Tu prinasame odpovede:

Priprava novej stavebnej legislativy (2017 - 2022)

Koncom aprila 2022 bola schvalend nova stavebna legislativa, ktora
zapracovala aj niektoré nase pripomienky. Zakon o vystavbe a Z&-
kon o Uzemnom planovani sa pripravovali niekolko rokov, pracovna
skupina k nim bola vytvorena od roku 2017.

Tato nova stavebna legislativa ma nadobudnut u¢innost od 1. aprila
2024, ale uz teraz mézeme povedat, ze termin 1. 4. 2024 nebude,

zial, realizovatelny (vid' odkaz na Programové vyhlasenie vlady 2023
- 2027 v texte nizsie). Nova vlada chce dokonca pripravenu staveb-
nu legislativu opat novelizovat. Pozrime sa vsak detailnejsie na pri-
pravy a detaily tejto legislativy z hladiska spolutcasti UKOZP, aj ked
zrejme sa to vietko bude opét novelizovat a menit.

Od marca 2021 sme aktivne komunikovali s predstavitelmi Uradu
vlady SR ohladom pripravy novych zdkonov v oblasti Uzemného
planovania a vystavby. Mali sme moznost oboznamit sa s navrh-
mi zakonov este predtym, ako boli zverejnené v medzirezortnom
pripomienkovom konani. Prediskutovali sme najpalcivejsie problé-
my, ako su nedodrziavanie kritérii stanovenych platnou vyhlaskou,
kolaudacia bariérovych budov, odstrariovanie bariér v existujtcich
budovéch a kultirnych pamiatkach, zakotvenie kontrolnych me-
chanizmov a ukladania sankcii za nedodrziavanie bezbariérovosti
v pripravovanych pravnych predpisoch.
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K nadvrhu zakonov o tzemnom planovani a o vystavbe sme opako-

vane uplatnili pripomienky (kedZe navrhy zakonov boli v roku 2021

predlozené do medzirezortného pripomienkového konania dva-

krat, a to v maji 2021 a v juli 2021), v ktorych sme opat predostreli

niekolko zasadnych poziadaviek. Prinasame 5 najdolezitejsich:

1. Upozornili sme, Zze absencia kontrolnych mechanizmov umoz-
nuje kolaudaciu nepristupnych novych a rekonstruovanych sta-
vieb. Chybajuce sankcie zéroven nijako nemotivuju na dodatoc-
né odstranenie bariér. Tato nasa pripomienka bola akceptovana
Ciastocne, vysledkom je, Ze projektant bude musiet ako stcast
projektovej dokumentécie spracovat protokol o bezbariérovos-
ti a stavebny urad sa nim bude zaoberat v ramci vyhodnoco-
vania projektovej dokumentdcie. Stale si vSéak myslime, Ze by
mal byt zavedeny ucinnejsi kontrolny mechanizmus.
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2. Ziadali sme do § 2 navrhu Zakona o vystavbe zaradit pojem
,bezbariérové uzivanie”, ktory sa vztahuje na navrhovanie, vy-
stavbu a prevadzkovanie stavby pocas jej zivotnosti tak, aby ju
mohli vyuzivat v najvacsej moznej miere vsetci ludia, bez ne-
vyhnutnosti Uprav alebo Specidlneho dizajnu. V praxi sa bezba-
riérové navrhovanie ¢asto nespravne interpretuje ako navrho-
vanie (iba) pre ludi na voziku, preto je potrebné tento pojem
jasne zadefinovat. Pouzili sme ciasto¢ne upravenu definiciu
univerzalneho navrhovania z Dohovoru o pravach osob so ZP.
V kontexte tohto Dohovoru, ako aj inych medzindrodnych do-
kumentov, sa bezbariérovost prostredia vnima ako nastroj in-
kluzie réznych skupin obyvatelstva. Bezbariérové prostredie ma
zvysit kvalitu prostredia bez architektonickych bariér pre rézne
skupiny uzivatelov, napriklad aj pre rodi¢ov s malymi detmi,
seniorov, ludi po Urazoch alebo s r6znymi zdravotnymi znevy-
hodneniami, prevadzkovatelov budov, cestujucich s rozmernou
batozinou a podobne. Vo svete a v Eurépskej unii a ich doku-
mentoch sa tvorba bezbariérového prostredia oznacuje pojma-
mi,univerzalne navrhovanie” alebo ,navrhovanie pre vietkych”
Tato nasa pripomienka bola akceptovana ciastocne, upravili sa

paragrafy, v ktorych sa zakotvuje, Ze stavba musi byt naprojek-
tovana a zhotovena tak, aby po cely cas Zivotnosti zodpovedala
zakladnym poziadavkdm na stavby, vseobecnym technickym
poziadavkdm na vystavbu a vseobecnym technickym pozia-
davkdm na bezbariérové uzivanie. Stale si vSak myslime, ze
pojem ,univerzalne navrhovanie” by mal byt zaradeny
do nasej legislativy.

3. Dalej sme Zziadali doplnit ustanovenia tykajtce sa naprojekto-
vania a zhotovenia stavby tak, aby po cely cas zivotného cyklu
zodpovedala zékladnym poziadavkdm na stavby vratane pozia-
daviek na bezbariérové uzivanie a vSeobecnym technickym po-
#iadavkam na vystavbu. Stavba musi spifiat stavebnotechnické
a prevadzkové poziadavky na bezbariérové uzivanie. Projektant
je povinny navrhnut stavbu tak, aby bola v sulade so zaklad-
nymi poziadavkami na stavby, vratane poziadaviek na bezba-
riérové uzivanie a so vieobecnymi technickymi poziadavkami
na vystavbu. Po kolaudacii stavby musi byt vlastnik stavby zod-
povedny aj za to, Ze sa stavba bude pocas svojej
Zivotnosti dat bezbariérovo uzivat. Tato nasa pri-
pomienka bola akceptovana.

4. Upozornili sme na to, Ze posudzovat a zistovat, Ci
stavba vyhovuje poziadavkdam na bezbariérové
uzivanie, ak je ur¢ena na vieobecné uzivanie, ale-
bo ak ide o budovu, ktort bude navstevovat verej-
nost, az v priebehu kolaudacie stavby, povazujeme
za oneskorené a nedostatoc¢né, pretoze pripadné
chyby sa zistia az na dokonéenej stavbe. Ziadali
sme, aby sucastou overenia projektu bolo aj overe-
nie bezbariérového uzivania stavby prislusnym od-
bornym zamestnancom stavebného uradu. Dalej
sme ziadali, aby jednym z rozhodujucich faktorov
pre vydanie kolauda¢ného osvedcenia stavby bolo
odstranenie zistenych kolaudac¢nych nedostatkov

stavby. Opatrenia stavebného tradu sme navrhli doplnit tak, ze
ak stavebny inSpektor pri vykone statneho stavebného dohladu
zisti, Ze na stavbe nie su dodrzané poziadavky na bezbariérové
uzivanie, nariadi prerusit stavebné prace. Ziadali sme, aby sta-
vebnik, projektant alebo zhotovitel mal zodpovednost za to,
ze navrhne alebo postavi bariérovu stavbu. Tato pripomienka
nebola akceptovana. Znenie dovodovej spravy vsak bolo na-
sledne doplnené o vetu, Ze ak bude stavba zhotovena v rozpore
s overenym projektom stavby, pdjde o nepovolené stavebné
prace, ktoré bude potrebné odstranit. Prax ukaze, ¢i to bude
dostatocné.

5. Nad ramec navrhu zdkona sme upozornili na to, ze zakon ne-
umoznuje zastupcom verejnosti ako koncovym pouzivatelom
stavieb vyjadrovat sa k vystavbe v Ziadnej jej etape, o pova-
zujeme za porusenie zakladnych ludskych prav a diskrimina¢né
najma pre osoby so ZP a ich reprezentativne organizacie. Tato
pripomienka nebola akceptovand. Nadalej to teda povazuje-
me za porusenie zakladnych ludskych prav a diskrimina¢né
najma pre osoby so ZP a ich reprezentativne organizacie.

Ako sme uviedli vyssie, Zdkon o vystavbe a Zakon o uzemnom pla-

novani boli schvalené koncom aprila 2022, s i¢innostou od 1. aprila

2024, ale uz teraz mo6zeme predpokladat, Ze termin 1. 4. 2024 nebu-

de realizovatelny (podla textu PVV na roky 2023 - 2027).

Porusovanie existujticej stavebnej legislativy

Dodajme, ze medzitym, ako sa neustale riesi nova stavebna legisla-
tiva, sa na Slovensku stéle riadime vyhlaskou z roku 2002. Vyhlaska
Ministerstva Zivotného prostredia Slovenskej republiky ¢. 532/2002
Z. z., ktord stanovuje podrobnosti o véeobecnych technickych po-
ziadavkach na stavby uzivané osobami s obmedzenou schopnos-
tou pohybu a orientécie, je ic¢inna uz 21 rokov.

Napriek tomu sa v praxi stretdvame s porusovanim tejto vyhlasky.
Nadalej sa stavaju a kolauduju bariérové budovy. Niektoré stavby
deklarované ako bezbariérové maju nespravne riesenia, nie su pri-
stupné vo vsetkych castiach a priestoroch uréenych pre verejnost,
nemaju pozadované vybavenie (prvky) podla vyhlasky a podobne.
Z praxe tiez mézeme konstatovat nedostato¢nu znalost o technic-
kych poziadavkach na vystavbu pre osoby s réznym zdravotnym
postihnutim, o spésobe pouzivania jednotlivych priestorov a prv-
kov, technickych rieseni pristupnosti, priestorovych a konstruk-
¢nych moznosti budovy. Dosledkom toho st mnohé chybné rie-
Senia, ktoré znizuju mieru samostatnosti 0s6b so ZP, ako napriklad
strmé a Smyklavé rampy, nedostatocne velké vytahové kabiny
a socialne zariadenia aj po ich rekonstrukcii, nepouzitelné toalety,
nespravne osadené alebo chybajlce drzadlg, uzke, pripadne tazko
otvarajuce sa alebo zle osadené dvere, dverné prahy, nedostatok
manévrovacieho priestoru na pohyb s vozikom/koc¢ikom pred bu-
dovami a vytahmi a podobne. Problémom su tiez drzadla alebo iné
zariadovacie predmety (napr. zdchodovéa misa, umyvadlo) umiest-
nené v nespravnej vyske, opierky vedla zachodovych mis namon-
tované napevno.
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Nova stavebna legislativa podla PVV na roky 2023 - 2027
V Programovom vyhlaseni vlady na roky 2023 - 2027 (dalej ako
PVV) sa uvadza, Ze vldda posunie ucinnost novej stavebnej legisla-
tivy s cielom vytvorit ¢asovy priestor na potrebnu Upravu a vytvore-
nie predpokladov na plynulé zahdjenie implementacie (PVV, str. 23).
V dokumente sa dalej uvadza, ze vldda do Gcinnosti upravenych no-
vych stavebnych predpisov pripravi novelu u¢inného stavebného
zakona s vyuzitim institutov platnej stavebnej legislativy za ucelom
urychlenia a zefektivnenia procesov umiestiiovania a stavebného
povolovania (PVV, str. 23).
Dalej sa tu pise, Ze vlada podpori programy odstranovania fyzickych
bariér v $koldch a skolskych zariadeniach (PVV, str. 39).
V oblasti dostupnosti digitadlnych sluzieb bude vldda podla PVV
podporovat zlepsenie dostupnosti a privetivosti digitélnych sluzieb
statu jednak ich zjednodusenim pre Siroku verejnost, prostrednic-
tvom asistovanych sluzieb zameranych na cielovu skupinu ohroze-
nu digitdlnou exkluziou (PVV, str. 37).
Budeme pozorne sledovat kroky novej vlady SR v suvislosti
s novelizaciou stavebnej legislativy a budeme ju pripomienko-
vat'v sulade s vyssie uvedenymi poziadavkami.

DALSIE POSTREHY URADU / HODNOTENIE Z PRAXE

Bezbariérovost a neochota pokracuju

Bezbariérovost stéle nie je vnimana ako samozrejmost. Ci uz ide
o bezbariérovost verejnych, ale aj inych priestorov, dopravnych
prostriedkov, $kol, volebnych miestnosti, pdst, prispdsobenie in-
ternetovych stranok, televizneho vysielania ¢i inych produktov tak,
aby nemuseli byt osoby so ZP $pecidlne kompenzované r6znymi
sposobmi na to, aby mohli vyuZivat pre inych ludi Uplne bezné a sa-
mozrejmé sluzby. Velké bariéry a najma neochotu zo strany prislus-
nych institucii stdle zaznamendvame najma v pripade Zelezni¢nej
dopravy (viac informécii nizsie) a budov pést, kde zmeny k lepsie-
mu nepozorujeme.

Ocenujeme pristup Spravcu zalohového systému

Situacia sa v praxi meni nadalej len velmi pomaly a ¢iastkovo.
Napriklad, v uplynulom roku sme zacali aktivne spolupracovat
so Spradvcom zalohového systému, ktory sa proaktivne snazi prispo-
sobit zdlohomaty na vratné plastové flase a plechovky tak, aby boli
pristupné aj pre ludi na invalidnych vozikoch, nevidiacich a dalSie
skupiny ludi s roznymi druhmi zdravotného postihnutia. Vdaka aj
za to, no ak sa na to pozrieme vo vieobecnosti -, zhora” - je to, jed-
na lastovicka” Sme vdacni aj za to a cenime si pristup Spravcu zalo-
hového systému.

HUMA

Prieskumy architektonickej pristupnosti volebnych budov
a miestnosti

Zaroven sme uskutocnili v rokoch 2020, 2022 aj 2023 prieskumy
architektonickej pristupnosti volebnych budov a miestnosti, v kto-
rych verejnost vyplnila otazky o architektonickej pristupnosti vo-
lebnych miestnosti. Z vysledkov prieskumu z roku 2022, ktory
bol internetovy a celoslovensky a vyplnilo ho najviac responden-
tov spomedzi vietkych troch prieskumov (344), vyplynulo, ze cca
v dvoch tretinach pripadov chybali parkovacie miesta pre drzitelov
TZP preukazov v blizkosti budov, v ktorych boli volebné miestnos-
ti, cca v dvoch tretinach pripadov chybal aj bezbariérovy pristup
do volebnej budovy alebo miestnosti. Bezbariérovy interiér voleb-
nej miestnosti chybal v priblizne tretine odpovedi. (Prieskum z roku
2023 eSte nemame spracovany.)

Susedské bariéry zo strany vlastnikov bytov

Stale sa stretdvame napriklad aj so snahou susedov zabranit mon-
tazi schodiskovej plosiny v paneldku, ak ju potrebuje osoba so ZP.
Hoci uz zo zdkona ostatni vlastnici bytov nemaju pravo tomu za-
bréanit (vdaka nasej iniciative), stale sa o to snazia. Stretli sme sa aj
s pripadom, ked' panovi odkdzanému na invalidny vozik susedia po-
Skriabali kli¢om auto, pretoze si ho dovolil zaparkovat pred vchod
bytovky, a nie na jeho vyhradené miesto, odkial ma vsak bariéro-
vy pristup do bytovky. A vymenit si s nim parkovacie miesto nie je
ochotny nikto zo susedov.

Preprava osob so ZP, najma zelezni¢na

Preprava 0s6b so ZP, najma Zeleznic¢n4, je stale velkym problémom,

kde sa situacia nezlepsuje, naopak, je mozné, ze sa az zhorsuje.

V tejto oblasti sa stretdvame s tymito hlavnymi problémami:

1. Nevhodné a neddstojné podmienky zelezni¢nej prepravy oséb
so ZP.

2. Nefunkéné alebo zamknuté toalety pre imobilnych cestujucich
vo vlakoch a na zelezni¢nych staniciach.

3. Zlyhavajuci systém vyhradenia miest pre cestujucich so ZP
a systém rezervacie a predaja miesteniek na miesta vyhradené
pre osoby, ktoré su drzitelom preukazu TZP, resp. TZP/S.

4. Prilis obmedzujuca poziadavka na prepravu a na poskytnutie
pomoci pisomne alebo telefonicky najneskér 24 hodin pred
planovanou prepravou.

5. Neochota zamestnancov Zeleznic a prepravnych spoloc¢nosti,
l[ahostajnost, ba az arogancia voci cestujucim so ZP.

V ramci problematiky zelezni¢nej prepravy chceme zrealizovat dal-
sie aktivity, napriklad aj formou prieskumu, ktory by ndm priniesol
presnejsie a komplexnejsie informacie od vacsieho mnozstva ludi
so ZP.

Parkovanie pre osoby so ZP

Samostatnou kapitolou, ktora rezonuje najma v aktualnom obdo-
bi, je parkovanie pre osoby so ZP. Vyhlaska ¢. 532/2002 Z. z. urcuje,
ze kazda parkovacia plocha ma obsahovat minimalne 4 percenta
vseobecne vyhradenych parkovacich miest pre drzitelov parko-
vacich preukazov TZP. V uplynulom obdobi v niektorych mestach
evidujeme, Ze to aplikuju aj na parkoviska pred bytovymi domami
a odstranuju vyhradené parkovacie miesta pre konkrétnych drzite-
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lov preukazov TZP. Mdme pochybnosti o tom, ¢&i to pokryje potre-
by vietkych oséb so ZP. Najma v hustejsie zabyvanych lokalitach
to moze spdsobit osobam s TZP problém, pretoze si nemusia vzdy
najst volné parkovacie miesto pred domom, lebo bude obsadené
inym opravnenym drzitelom preukazu TZP. Preto sme za to, aby
mesta celoplo$ne nerusili vyhradené parkovacie miesta pre
konkrétnych drzitelov preukazov TZP.

Je dolezité, aby pri akychkolvek Gpravach mali samospravy miest
a obci na zreteli Dohovor OSN o pravach oséb so ZP, ktorym je Slo-
venska republika viazana, a ktory ustanovuje, ze akakolvek prijata
pravna Uprava neméze byt menena prijatim horsej pravnej Upravy,
teda takej, ktora by viedla k zhor$eniu podmienok Zivota oséb so ZP.
Treba mat tiez na zreteli Clanok 9 Dohovoru - Pravo na pristupnost,
podla ktorého maju mat osoby so ZP zabezpecenu dostupnost k fy-
zickému prostrediu, doprave a dals$im sluzbam. V kazdom pripade
zneuzivanie parkovacich preukazov TZP by sa nemalo generalizo-
vat a nemali by za to byt postihovani vietci opravneni drzitelia par-
kovacich preukazov TZP.Vhodnejsie riesenie je posilnit a zefektivnit
kontroly.

ZHRNUTE A PODCIARKNUTE

Celkovo by bolo v najblizSom obdobi a do budtcna potrebné za-
merat zmeny legislativy a celkového spolocenského prostredia
na dosiahnutie dostojného Zivota [udi so zdravotnym postihnutim:
Na zlepsenie postavenia 0s6b so ZP totiz nestaci samostatne zlepsit
jednu alebo viac samostatnych oblasti, ale je potrebné dosiahnut
stav, ked'vsetky subjekty budu pri svojej ¢innosti automaticky a pri-
rodzene mysliet aj na to, Ze medzi nami Ziju osoby, ktoré potrebuju
k svojmu beznému zivotu trochu prisp6sobené podmienky a vy-
sledky svojej ¢innosti budu prirodzene pripravovat tak, aby bola
dostupna aj pre tieto osoby.

Kym sa budu prijimat jednotlivé rozne legislativne upravy
v réznych oblastiach a na réznych urovniach (VZN miest a obci,
zakony v NR SR...) bez zretela na dodrzanie podmienky dostoj-
ného zivota ludi so ZP, stale sa budu objavovat problémy, ktoré
bude treba jednotlivo ,hasit“. Caka nas - celi spolo¢nost - este
dlha cesta.

JUDr. Eva DOMORAKOVA ARNOLDOVA,
Referat bezbariérovych pristupnosti UKOZP
Mgr. Elena KORITSANSKA, hovorkyna UKOZP

Foto: Archiv UKOZP

Kontakt:

Urad komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim
Racianska 153, 831 54 Bratislava 35

telefon: 0911 269 021

e-mail: sekretariat@komisar.sk

web: www.komisarprezdravotnepostihnutych.sk

NEHLADAME
IDEALNY OBJUEKT,
CHCEME IBA
PRESNE OPRPISAT
REALITU

Spoloc¢nost Letmo SK spolu s neziskovou organizaciou vozmen,
n. o. spustili unikatnu mapu VozickarMAP, ktora monitoruje
bezbariérovost najmi v Cechach a na Slovensku. Pre praktické
pouzivanie je k dispozicii aj mobilna aplikacia nielen na ¢itanie
dat, ale aj na doplianie a klasifikaciu novych objektov. O pro-
jektoch informacného portalu, o monitorovani bariér ¢i o mo-
tivacii pre tieto aktivity sme sa porozpravali so zakladatelom
spolo¢nosti Miroslavom Zemanom.

Comu sa venuje spolo¢nost Letmo SK?

Spoloc¢nost Letmo SK sa uz niekolko rokov snaZi zlepsit podmien-
ky kazdodenného Zivota vozi¢kdrov na Slovensku. Tvrdime, Ze in-
validny vozik je individudlna pomécka, ako je individudlny aj jeho
pouzivatel. Preto do nasho portfdlia patria Spickové voziky prispo-
sobené potrebam aj tych najaktivnejsich klientov. Spolo¢nost sa tak
uz niekolko rokov snazi zlepsit podmienky kazdodenného Zivota
vozickdrov na Slovensku. A hoci ide o mimoriadne naro¢nu ulohu,
neplanujeme v tomto Usili polavit.

Spolu s neziskovou organizaciou vozmen, n. o. ste spustili
a prevadzkujete unikatnu mapu VozickarMAP. V ostathnom ob-
dobi sa obc¢as objavuju nové projekty na monitoring bezbarié-
rovosti stavieb. Ako ich osobne hodnotite?

Je podla mna celkom roztomilé, ked'si kazdy vyda nejaku tlacovu
spravu, PDF dokument alebo prehldsenie. Ja ako cielova skupi-
na pritom ale vébec neviem, ¢o by som s tym urobil, kam by som
iSiel, ako by som to vyuzil v beznom Zivote. To, ¢o robime my, je
vymedzenie sa voci tomuto vietkému, nie v bojovej nalade, ale
z pohladu praktického pouZivatela. Napriklad spolo¢nost Google
pred asi 2 rokmi zaviedla moznost ku kazdému objektu pridat slo-
vo ,bezbariérovy”. Zhrnut to vietko, o potrebuje vediet vozickar,
ak sa pohybuje na mechanickom alebo na elektrickom voziku, iba
do jediného slova ,bezbariérovy”, je Uplny nezmysel. Takyto kolos,
s jeho finan¢nymi moznostami, dd moznost vyberu jediného sloval!
Akékolvek hodnotenie s vyberom typu Ano/Nie alebo hodnotenie
farbickami je najvacsie nepochopenie tohto odboru. Pretoze, aky
je najazd, ako sa otvaraju dvere, ¢i tam je fotobunka alebo nie
je, aké su toalety, aké je parkovanie, aka je restauracia, hotel,
chodby, vytah... My nemame preco hodnotit, lebo ak vidite Si-
roku cielovu skupinu, ako to vietko zhodnotite jednou farbou?
Alebo jednym slovom?

Okrem neziskovej organizacie vozmen, n. 0. sa uz 23 rokov venu-
jem aj technickym pomockam. Mdme komercné, neziskové aj vzde-
lavacie aktivity, aktudlne méame okolo 6 000 klientov, s ktorymi sa
stretdvame kazdy den a teda viem, aka je tato skupina réznoroda.
Nikdy nikto z nds neméze povedat, Ze nieco je bezbariérové. Nieko-
mu s barlami vyhovuje nieco iné ako ¢loveku na elektrickom voziku.
Ak pouzivatel elektrického vozika nema na dverach fotobunku, on
sam si dvere neotvori. Ak by mal silu v rukach, pouziva mechanicky,
nie elektricky vozik. Ak mate postihnutie dolnych aj hornych kon¢a-
tin, mate indikovany elektricky vozik a to znamen4, Ze nenatiahnete
ruku tak, aby ste si plnou silou otvorili mechanické dvere, kde byva
namontované aj samozatvaracie BRANO. Toto sa jednoducho nao-
zaj neda zhodnotit jednym slovo — bezbariérovy.

Rovnaky nezmysel je, ked' sa realizuju r6zne projekty, idedlne pre
kazdé mesto iny (aktualne teraz aj pre Bratislavu), kde si kazdy urobi
svoju vlastnu farebnu skélu. Zvycajne to je Cerveny objekt, oranzovy
a zeleny. Zeleny objekt je super, oranzovy je trochu super a ¢erveny
je zly. Ale v ¢om je zly? Napriklad velmi kolmy najazd je velmi zly



pre mechanicky vozik, ale elektricky vozik to zvladne, ten ma silné
motory. Takze v tom marazme, ktory panuje v celom Cesku a Slo-
vensku, ja potrebujem ¢o najviac konkrétnych detailov, aby
som vedel odhadnut svoje sily, ¢i to zvlddnem sam alebo nie.
Musime tplne rezignovat na to, ze to bude dobré, dobré to nie
je a tak skoro ani nebude. Dobré je to v Auparku alebo v Eurovei
v Bratislave, tam mate kryté parkovanie, z dialky vam svieti svetiel-
ko, takze dopredu viete, i je to miesto volné alebo nie. Na mieste si
vytiahnete vozik dnu v chrdnenej garazi, idete vytahom a ,suchou”
nohou na WC, do obchodu, restauracie, do banky, kamkolvek. Takze
tam je to dobré a to vietko ostatné je, povedzme, katastrofa. Ale aka
je to katastrofa, to musime presne popisat, aby som ja ako ¢lovek
na voziku vedel odhadnut svoje sily alebo si rovno zavolal asistenta,
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kamarata, svojich rodicov alebo brata, aby mi pomohli tuto zZivotnu

situaciu (ndvstevu banky, lekara alebo lekarne atd’) uspesne zvlad-
nut.

Takze toto je vase zakladné vymedzenie voci aktivitam tych
ostatnych?

Ano. V tejto chvili dalej zistite, Ze aj tie niektoré vyvijané mobilné
aplikacie su robené podobne, povedzme, lahkovaznym* spésobom
typu Ano/Nie. Mate obrovské organizicie, ktoré si data natiahli z ne-
jakej volne dostupnej otvorenej databazy, kde sice najdete v kazdej
dedine postu, obecny urad a tak podobne, ale potom zistite, ze to
vObec nie je okomentované. Nie su tam ziadne informacie o stave
tychto objektov. Toto nie je pouzitelnd databaza, skor je to falosna
nadej, ¢i tam nieco ndjdem alebo nie.

Podobne je to aj s projektom Eurokltg, ¢o je premarnend celoeu-
ropska prilezitost. Projekt je dnes zakapany a na Slovensku celkom
,spi”. Mozno tychto kltcov na Slovensku aj zopar funguje, ale kedze
sa dnes nedaju zohnat a pouzivatelia ich bezne nemaju, Eurokltu¢
sa stal pre nich iba dalSou bariérou. Projekt bol pévodne nastaveny
tak, aby sa vsetci dostali s jednym klt¢om na r6zne bezbariérové
uzatvorené toalety. Ale kedZe vy ho nemate a dnes uz ani neviete
ziskat, vytvoril pre vas iba novy problém. Naco by vam tu toaletu
ktokolvek otvaral, ved'je na Euroklti¢ a mate si ju vediet otvorit sam/
sama. Ale kedZe vy kli¢ nemate a ani si ho neviete zohnat, tak mate
jednoducho smolu.

Aka je zakladna filozofia vasho projektu VozickarMAP?

My objekty na mape nechceme hodnotit, my ich chceme iba presne
popisat, chceme, aby to vsetko bolo v mobilnej aplikacii, aby ste si
nemuseli zhanat dopredu nejaku brozurku alebo PDF dokument,
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ked'sa chystate napriklad do Kosic. Teda, aby to bolo najma praktic-
ké. Ked'sa niekde zastavite, lebo potrebujete najst toaletu, na-
volite si parametre, aké potrebujete, a mobilna aplikacia vam
povie, kde je najblizSia vhodna toaleta. V apke si viete navolit aj
spominany Euroklug, ¢i chcete alebo nechcete tito moznost, lebo
bud' kli¢ mate alebo neméte a podla toho si vyberiete vas cielovy
objekt. Toto boli a su zékladné vychodiskové principy nasej prace.

Pochopil som vsak, Ze robite sticasne na viacerych projektoch
pre komunitu vozickarov.

Pre nés bola stranka VozickarMAP bola iba dalsia faza projektov,
ktoré sme uz rozvijali predtym. Zacali sme so strankou Vozickar.
info ako s informacnym portalom, ktory ma uz niekolko par stoviek
¢lankov a dnes sa velmi casto stane, ked' vyhladdvam nieco k danej
téme, ndjde mi to ¢lanok na nasom portéli ako informacny zdroj.
Dnes je tu celkom Sirokd znalostna baza, pisali sme o mnohych
praktickych veciach. K tomu mame aj videoobsah na stranke vozic-
kar.TV, kam ddvame tematicky zaujimavé videa s nasou tematikou.
Spolu s obcianskym zdruzenim go-ok sme robili tzv. zonu Vozickar.
info na festivale Pohoda v Tren¢ine. Tu bola zdkladna myslienka, ze
ak sa vyberiete na najvacsi slovensky hudobny festival, aby ste ne-
pocitili rozdiel ako vozickar a nevozickar. Bola tam relaxa¢na zéna
v pripade, ak uz niekto nevladdal tak dlho usediet, nabijacie body
pre elektrické voziky, bezbariérové sprchy, bezbariérové toalety,
servis pre voziky, vymena defektu a pod. Dnes je tam uz sice viac
plastov nez skla, ale kedysi boli aj ¢repiny velky problém — pridete
na festival, dostanete defekt a mozete ist rovno domov. Comu sme sa
na Pohode snazili celkom vyhnut.

Robili sme aj Salény Vozickar.info, ¢o boli jednodenné mikrovystavy
v téme technickych pomdcok, aby existovalo asponi nieco, kedze
Incheba uz celkom prestala organizovat vystavy v nasej téme. Pozy-
vali sme sem aj réznych nasich konkurentov preto, aby sme v jeden
toto robime aj fyzicky, kedZe sa venujeme technickym veciam, vozi-
kom, ndjazdom a pod.

Vsetky vase rieSenia z hladiska mobility st dostupné na hlavnej
stranke LETMO.sk?

Tu rieSime vsetko aj vratane dalSich projektov, najdete tu odkazy
na stranky VozickarMAP a Vozickar.info, samolepky na autd, jednot-
livé mikrostranky, ktord sa venuju napr. fixdcii deti v aute, skitrom,
Specidlnym kocikom, prindsame tiez inspirativne pribehy ludi ziju-
cich na voziku. Ak si nechcete vyberat produkty, mozete sledovat
nejaké pribehy alebo konkrétneho ¢loveka. Ako Zije, comu sa venu-
je, aké robi projekty, aké pouziva produkty vo svojom Zivote a pod.
Z prostredia Letmo SK su taktiez vsetci kolegovia, ktori mi poméha-
ju s obsahom a ¢ldankami pre informacny portél Vozickar.info. Kedze
Letmo SK je bezna komercna firma, je to takto rozdelené aj preto,
aby boli osamostatné komercné, vzdelavacie a neziskové aktivity.

Podme sa hlbsie venovat monitorovaniu bariér resp. bezbarié-

rovosti na stranke VozickarMAP.
Samotna stranka VozickarMAP bezi v prostredi mapotic na adrese
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https://vozickar-map.mapotic.com/. VozickarMAP je unikatna
aplikacia na monitoring pristupnosti objektov. Umoziuje najst
najblizsie bezbariérové objekty, komentovat ich stav alebo sa
opytat komunity vozickarov. Je urcend vsetkym, pre ktorych je
dolezita bezbariérovost a/alebo aspon znalost pristupnosti pred
ndvstevou objektu. Vozickar si podla toho napriklad moze zabezpe-
Cit asistenta, ktory mu pomoze.

Na lavej strane stranky je bo¢na obrazovka, nie¢o ako feed na so-
cidlnych sietach o tom, kto naposledy nieco pridal, komentoval atd’,
obsahuje pocty objektov aj moznost pridat novy objekt. Aktudlne
je tam okolo 4 750 objektov zo Slovenska. Na spodnej liste stranky
su uvedené rozne kategorie na samotné vyhladavanie objektov.
Tak napriklad v Bratislave si viete pozriet aj rézne kuriozity, stavebné
absurdity. Na Ekonomickej univerzite je nova vstupna hala a lobby
sedenie pre Studentov, ale okolo celého sedenia je 12 cm vysoky
schod tak, aby si tam nevedel prisadnut ziaden vozickar a Studovat
spolu s ostatnymi spoluziakmi. Je to novy projekt v novej budove
a nedopadol prave stastne z hladiska bezbariérovosti.

Pumpa Slovnaft, Pohranice juh - skvely novy koncept bezbariérovosti

Podla polohy vasho mobilu aplikacia vie, kde sa nachadzate a bude
vam ukazovat objekty vo vasom aktudlnom okoli. Ak idete na kon-
krétne miesto, napriklad do Auparku, vypnete filtre a prezeréte ob-
jekty priamo tam a riesite konkrétne veci ako toalety, obchody, ka-
viarne, banky, teda ¢okolvek, ¢o potrebujete. Idedlne je k objektom
samozrejme pridat aj fotky, lebo tak si ¢lovek urobi lepsiu predstavu
o tom, ¢o zvladne a o nie, aké velké su tam vytahy, aké Siroké su to-
alety. Dolezitd je aj filtracia objektov, hladate napriklad vhodné WC.
Vyberiete 3 filtre — navolite si bezbariérové s Eurokltic¢om, kedZe ho
mate, plus pridate bezbariérové WC a este moznost Aspon pokus
o velké WC (hoci nie je postavené podla predpisov ako bezbariéro-
vé, moze byt vhodné). Ale zéroven este potrebujete vchod do ob-
jektu bez schodu, vchod s fotobunkou alebo aspon s vyhovujticou
ndjazdovou rampou. A podla vyberu najdete zopér objektov pria-
mo v danom obchodnom centre alebo aj v jeho okoli, podla toho,
kde sa budete po meste pohybovat. Podla fotiek si viete pozriet aj
dalsie detaily, vstup do budovy, ako vyzera WG, ale aj v akom stave
su vytahy a i sa tam viete pohybovat sdm, bez cudzej pomoci.
Samotna aplikacia ma aj tu vyhodu, ze s konkrétnym zadavatelom
objektu na mape mézete diskutovat alebo sa aj pohadat, ak tam
uviedol nepravdivé alebo nepresné informdcie. Vidite jeho osobnu
histériu, teda aké objekty na mapu pridéva, a ak ma podobny hen-
dikep, je velmi pravdepodobné, ze budete riesit aj podobné prob-
Iémy pri pohybe cez bariéry.

Autor: Mirek Z.

Kto mapu napifha obsahom, teda kto pridava konkrétne objek-
ty?

Uplne ktokolvek, kto ma o toto zaujem. Je mozné objekty dopinat
cez webové rozhranie, teda doma na pocitaci, ale rovnako tak
aj pomocou mobilu priamo z mobilnej aplikacie. Co je vyhod-
nejsie v tom, zZe aplikacia si nacita priamo vasu polohu a objekt

umiestni rovno do mapy. Alebo si staci objekt iba vyfotit a ak tam
mate zaroven nastavené aj ukladanie polohy fotografii, je mozne
zdznam na mapu pridat aj neskér. Vtedy si polohu danej fotografie
precita aplikécia priamo z jej parametrov.

Kolegovia z inych projektov mi spominali, Zze ob¢as im nedovo-
lia fotit dnu v objekte.

Problém a slabina mnohych inych projektov je aj v tom, Ze dostup-
nost objektov monitoruju iba ako slohovu pracu doplnent fotkami.
Tam vznika aj dalsi, teda filtra¢ny problém. Ak nemate jasne dané
kategorie, parametre a/alebo atributy tychto objektov, potom ich
databaza nemd dostato¢nu vypovednu hodnotu. A ¢o sa stane, ak
im nedovolia robit fotky na mieste? Fotky su fajn, ale iba dopifaju
vsetky monitorované informacie. Teda, ak to mate spravne nasta-
vené. Nepotrebujete fotku zvnutra lekérne, lebo nikoho velmi ne-
zaujima, ako vyzeraju stojany na lieky v lekarni. Délezity je iba pri-
stup do nej, ¢i st tam schody alebo nie, aké Siroké su dvere, ¢i maju
fotobunku a podobne. A vietky Udaje zaznamenajte presne pod-
la kategérii. Ak skoncite sedenie u vasho lekdra a potrebujete ist
do lekarne, zadéte dany filter a idete. Je vdm celkom jedno, aka je to
znacka lekarne, pre vas je dolezité, ¢i sa dostanete dnu. A problém
s reStauraciami? Tisice ludi si odfotia jedlo skor, nez ho zjedia, teda
ani tam vas nikto nebude kontrolovat, ¢i fotite alebo nie. A rovnako
tak na WC, tam je kazdy sam, nikto vam tam nepolezie a viete slo-
bodne zdokumentovat, ¢i je toto WC malé, velké, ¢i ma alebo nema
madl3, aky je tam priestor pre vozik a podobne.

Kedy vznikol samotny projekt a aka bola vasa zakladna moti-
vacia?

Motivaciou bola urobit to normalne, teda celé spravne. Tak,
aby informacie boli praktické a uzitocné. Aby napriklad mesto
nevydavalo nejaku brozurku, na ktoru sice zohnalo kopec penazi
a aj ju pripravilo a vydalo, ale inak je to iba vyhadzovanie penazi. Vy
ako vozickar, ktory prichadzate do Kosic, si ako prvé nepojdete ku-
pit knizku o tom, kde a ako mozete ist v meste na WC. Ak potrebu-
jete, pozriete si aplikaciu a ked'uz viete, tak idete, kam potrebujete.
Druha vec je, ze technicky bolo pomerne jednoduché toto uro-
bit. Jediny problém je, ze ludia z akéhosi zvlastneho dévodu tuzia
postovat svoje fotky na socidlnu siet bez toho, aby dany objekt este
predtym zaradili do potrebnych kategorii v spolo¢nej databaze.
Velmi by som si Zelal, aby ludia pochopili, ze ako prvy krok je
zadat fotky a informacie do nejakej struktirovanej formy a az
potom ju publikovat na socidlnej sieti. Ved' aj tu v aplikacii je
tlacidlo Zdielat. A potom sa uz mézem smelo roz¢ulovat na Face-
booku nad tym, ako to tam kdesi na hoteli bolo zlé. Lebo v kazdej
sociadlnej sieti sa dand informdcia okamzite strati, nepomoze niko-
mu uz o par dni alebo tyzdnov, ale v dostupnej databaze méze po-
mahat a sluzit ostatnym este roky.

Sedenie pre vozickdra a WC: Pumpa Slovnaft,
Pohranice juh - skvely novy koncept bezbariérovosti
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Nasa aplikacia vznikla v roku 2018, rok na to sme na jesen roku 2019
dostali od Nadacie Pontis cenu Via Bona Slovakia v kategérii Zodpo-
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vednd mald/strednd firma. Prave v tom je td synergia, kedZze médme
kontakt s vozi¢karmi ako nasimi klientmi, pomahaji ndm ju naplat
obsahom. Aktudlne neméme Ziadny grant alebo cokolvek, ¢o by
projekt podporovalo, uvidime, aké dalsie spoluprace v budicnosti
sa nam podaria. Ale v zasade iba stale bojujeme s vyhovorkami fudi,
preco sa ¢o nedd, ako sa ¢o nedd odfotit, skomentovat alebo pridat
do spolo¢ného systému. Pritom kazdy z nas — ak napriklad cestuje
—mbze pridat denne aspon 3 objekty. Stale sa predsa niekde pohy-
bujete, na benzinke, obchode, v cukrarni ¢i na WC.

V akom jazyku je lokalizovana Vasa aplikacia?

Jazykovo sa aplikacia nastavuje tak, ako méte nastaveny systém
v mobile (slovencina, ¢estina, anglic¢tina a pod.). Vychadza to pria-
mo z mapy, ktord mate v mobile prednastavenu, teda napriklad
ak méte iPhone, nastavi vdm to Apple mapy, Google mapy alebo
mapy.cz v Cesku, nastavenie na desktope ani neviem.V zasade je to
jedno, lebo GPS pozicia sa prepisuje ako vrstva a podkladovi mapu
vam doddva zdrojovy poskytovatel a az v okamihu, ked' date navi-
govat k danému objektu, tak mate na vyber z moznosti navigovat
cez Apple mapy, Google mapy alebo cez aplikaciu Waze.

V ktorych statoch sa dnes aplikacia pouziva?

Riesime prioritne Cechy a Slovensko, iné krajiny nemame syste-
maticky pokryté. V mapke su samozrejme aj body ulozené v inych
krajindch (Chorvatsko, Velkd Britania, Nemecko, Dubaj a podob-
ne), teda tam, kde bol nejaky slovensky vozickar alebo nds kolega
na dovolenke, ale nemame tam partnerov na spolupracu. My tie-
to projekty robime vo volnom case, nie je to nas hlavny predmet
podnikania. Ak by sme boli dotovand organizacia a mali zopar ludi
na tento projekt, viem si predstavit hladanie partnerov aj v inych
krajinach a sietovanie sa s nimi.

Nepremyslali ste o SirSej spolupraci aspoi na eurépskej urovni?
Ja som vtomto smere dost skepticky, lebo ked'som bol obcas na ne-
jakych eurépskych stretnutiach, je tam vzdy vela funkciondrov, ktori
radi rozpravaju a radi sa pocuvaju, vydaju prehldsenia, vymedzia sa
voci Dohovoru OSN a pod., vydaju k tomu PDF-ko, a tym to celé
zvycajne aj skonci. Vydat prehlasenie je pre mnohych totiz omnoho
[ahsie nez urobit nejaku konkrétnu robotu. To druhé je tazsie a toto
sa im uz nechce. Mna vsak viac bavi doruc¢ovat konkrétne vysledky.

A ako sa do Vasho projektu zapaja komunita vozi¢karov na Slo-
vensku?

Ja sdm ako nevozickar robim tieto projekty pre vozickarov, ale sa-
motni vozi¢kéri nam v tom aktivne velmi nepomahaju. Je to projekt
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pre komunitu a teda komunita by to takto aj mohla vnimat, ale ne-
deje sa to. Aj samotna komunita si bude radsej na socialnej sieti
stazovat, ako je ta bariérovost na Slovensku katastrofalna, ale
nic pre jej zmenu neurobi. Ludia sa v zasade radi stazuju, napri-
klad na nejaku konkrétnu kaviaren, ale ja neviem, ¢i niekto niekedy
osobne zazil, ¢o to je prevadzkovat kaviaren. Kazdy den bojovat
o kazdého zakaznika a dostanete prepitné 10-20-30 centov, dobre,
mozno obcas aj 1 euro, ale denne pritom bojujete s kazdou kavou,
s hygienou, s magistratom, aby vam povolil v lete zahradku, bojuje-
te v zdsade so vietkym a potom pride niekto, kto vam vysvetli, ze uz
davno tam mal byt aj ndjazd... Majitel kaviarne fakt nevie, ¢o skor, je
cely ubehany, zni¢eny... A navyse, ak by vsetci pracovali tak naplno
ako ludia v kaviarni, uz by sme mali celé Slovensko a Cechy davno
bez bariér. Obcas sa treba na veci pozriet aj z druhej strany.

Robite s komunitou vozickarov verejné akcie, ktoré by pomohli
aj tomuto projektu?

Obcas su podobné akcie, organizovali sme napriklad pred par rok-
mi happening v Bratislave na namesti Hviezdoslava. N&s projekt sa
posuva, ale posuva sa najma vtedy, ked sa ndm podari ndjst a vy-
filtrovat nejaké vynimocné priklady. Napriklad teraz je bajecna
nova benzinka Slovnaft kiisok za Nitrou (Slovnaft Pohranice juh —
pozndmka redakcie). To je asi ich novy koncept, budtici standard
tejto siete, kde je uz priamo vyhradeny stol pre vozickara, kde
jednoducho chyba stolicka, aby tam rovno mohol ¢lovek ,za-
parkovat” (stolicka by sa sice dala aj odniest, ale tam uz rovno
nie je). Celé je to ale tiplne skvelé a pravom ich teraz treba vele-
bit. Toto je ten pozitivny priklad, ktory to méze celé posunut dalej.
Ale ¢o chcete po sukromnom sektore, ked'vidite, ako sa neviete do-
stat na Urad prace, na ministerstvo alebo k lekarovi? Samotné Mi-
nisterstvo zdravotnictva SR na Kraméroch je taky velmi negativny
priklad... Ak nebudete mat ¢islo na SBS-kara, ktory vas tam vpus-
ti nejako odzadu, tak sa tam vébec nedostanete (kedZe spredu je
tam naozaj vela bariér). A toto je Statna sprava na Slovensku a este
k tomu Ministerstvo zdravotnictva!

Je situacia v Cechach lepsia ako na Slovensku?

Ano, mam pocit, ze situécia v tejto oblasti je u nas lepsia, ale ne-
mam k tomu primerané data. Avéak z méjho pohladu je problém
Slovenska najma v tom, ze si ako vozickar nesmiete zarobit pe-
niaze, lebo ak si nejaké zarobite, stracate narok na prispevok
na vozik a na auto. Vytvorit ekonomiku zalozenu na tom, Ze si vo-
zickar nesmie zarobit peniaze, sposobi to, Ze nevidim dovod, preco
by mala ta kaviaren urobit pristup pre vozickara. Ved on si neméze
ni¢ zarobit, a teda nema peniaze na drahu kdvu, tak ja mu nemusim
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robit ndjazd do kaviarne, aj tak si nepride nic kupit. Rozdiel medzi
Ceskom a Slovenskom vidim najméa v tomto. Hodnotit prijem
na to, ¢i dostanem alebo nedostanem vozik, je presne ten spo-
sob, ako cielovu skupinu uvrhnat do chudoby. Vykaslal by som
sa na najazdy, ved naco? Ten vozickar aj tak nema peniaze, tak naco
by som mu robil ndjazd. Minie tu nieco? Neminie, bude sa len poze-
rat a ni¢ si nekupi. Cely tento pristup je od zaciatku stupidny a pri-
tom by sa dal tak jednoducho rozpliest a narovnat! Predsa cielom
je mat ekonomicky normalne fungujiceho vozic¢kara a potom bude
vsetko ostatné pristupné aj pre neho.

Spominali ste, Ze samotni vozickari neprispievaju velmi aktiv-
ne.,Bojkotuju” tento Vas projekt?

To priamo nie, ale vidim, Ze by aj sami mohli pridavat objekty a uda-
je do mapy, ale nerobia to, len hovoria, ze to uz ddvno malo byt.
Nevnimaju to tak, ze tiez mézu prilozit ruku k dielu. Ja niekedy mar-
ne hladdm motivaciu pokracovat v niektorych projektoch. Mne ako
nevozic¢kdrovi nema ako poméct nejaky najazd a im by to zjavne
aj dost pomohlo, tento monitoring by bola taka pekna komunitna
zalezitost sami sebe. Ale necitia to tak, aby pridali ruku k spolo¢né-
mu dielu. Je zopar skvelych partakov, ktori pridavaju nové a nové
objekty, ich ¢isla vidno aj v nasej aplikacii, ale nie je ich vela. A ¢asto-
krat st to rodi¢ia hendikepovanych deti. Velmi ma to sklaméava a ob-
cas aj Sokuje.

My sa tych poslednych asi 20 rokov venujeme takmer vyhradne
aktivnym vozickarom, z nasich klientov je vyraznd majorita se-
besta¢nych a oni sa ani nechcu a nepotrebuju stretdvat s inymi vo-
zi¢karmi. Su natolko integrovani, Ze sa nepotrebuju zdruzovat sp6-
sobom, ako to bolo kedysi cez pévodné zvézy invalidov a spolo¢ne
posedavat pri varenom vine alebo v zime pri kapustnici. Dnes takto
nechcete zit. Chcete sa ¢o najrychlejsie dostat spat medzi stard par-
tiu kamaratov, normalne studovat, normalne pracovat a iba k tomu
pouzivate vozik.

Je to mozno aj preto, Ze o Vasom projekte mnohi vozickari ne-
vedia alebo dostavaju len malo informacii?

Ano, toto je celkom mozné, ako kritiku do vlastnych radov uzna-
vam, ze nemam tolko priestoru to promovat a vysvetlovat, preco
by mali tieto informécie zadavat priamo k nam. Keby som mal viac
Casu alebo penazi propagovat, ze projekt existuje, ako to funguje,
o je nas ciel, natocil by som viac videi k tomu, ako pridavat zazna-
my a pod. Ur¢ite by to pomohlo. Od nového roku budeme prehlbo-
vat spoluprécu so Slovenskym paralympijskym vyborom, ¢o dufam,
Ze prinesie nejaky pakovy efekt pri priddvani novych objektov a nas
projekt dostane novy dych.

Spominali ste niekolko tisic klientov Vasej spolo¢nosti. Oni sa
nezapajaju do monitoringu stavieb a pristupov?

Toto su klienti, ktori od nas bezne berd pomaocky, napriklad voziky.
Na mape mame v tomto okamihu do 5 000 objektov, tych, ktori aj
nieco redlne pridavali, je okolo 110. Niektori pridaju 300 objektov,
ini 2 — 3, to je velmi rozne. Je to ale trochu aj o tom, Ze musime mat
na to otvorené oci. Nejde nam vébec o to, najst bezbariérovo
idealny objekt. To je nepochopenie celej nasej zakladnej filo-
zofie. Toto nie je mapa objektov bez bariér, toto je mapa, kde
iba presne popisujeme stav a nech si ho kazdy vyhodnoti sam.
Lebo c¢lovek, ktory prejde zopar krokov, zvladne aj 1 - 2 schody, ale
zaroven potrebuje vediet, co bude potom dalej. Nie je nutné cakat
na dokonalost, Ze nadjdeme ten idealny objekt. Napln tam kazdy ob-
jekt, kazdu drogériu, kazdu lekéren a potom to bude super.

Toto isté plati aj pre lekdrov. Najst pre vozickara vhodného lekéra je
niekedy celkom naroc¢né. Ako vozickar si potrebujete vybavit novy
vozik. Musite si ho vybrat, teda potrebujete najst vydajiiu zdravot-
nickych pomocok, kam sa viete dostat. Idete k rehabilitacnému
doktorovi po preukaz a nie ku kazdému sa viete dostat. On vam vy-
pise preukaz a potrebujete sa dostat do zdravotnej poistovne, kto-
ra vam ho schvdli, ale ani tu sa do kazdej nedostanete. Ak vam ho

nechvdlia a potrebujete sa odvolat, musime ist este ku pravnikovi.
A az schvélenie vozika dostanete, musite zase naspat do vydajne
pre vozik. Takze po tejto ceste sa potrebujete dostat do 4 roznych
objektov, tak ich jednoducho zapiste. Napiste, Ze mate rehabilitac-
ného, ku ktorému sa da alebo neda dostat a ak nema bezbariérovy
zachod, super informdcia, musim prist na toto vhodne pripraveny,
aby som to c¢akanie vydrzal. Ale je to dobra informacia, viem, Ze to
nie je super moderna nemocnica a ze tam nepdjdem na WC. A to je
celé. A toto tito ludia zazivaju dnes a denne. Takze my ich len musi-
me presvedcit, aby videli spolu s nami tuto rovnaku viziu.

Alebo ja budem zdravy vozi¢kdr a budem mat dieta. Ja ako otec
chcem ist so svojim dietatom k pediatrovi. Preco by to mohla robit
iba moja manzelka? Preco ja ako ¢lovek na voziku by som nemohol
ist s vlastnym dietatom k jeho detskému lekarovi? Ale musim iba
vediet, ktory detsky lekar je bezbariérovy.

Dakujeme za rozhovor.

Kontakt:

vozmen, h. 0.

Medeny Hamor 14602/5, 974 01 Banska Bystrica

e-mail: nfo@vozmen.sk

web: https://www.vozickar.info; https://vozickar-map.mapotic.com

CEDA:: VYyYSKUM
A TVORBA
INKLUZIVNEHO
PROSTREDIA

Vyskumné a Skoliace centrum bezbariérového navrhovania
CEDA (Centre of Design for All) vzniklo v roku 2007 na Fakulte
architektury a dizajnu STU (vtedy to bola Fakulta architektury
STU) na zéklade dlhoroénych skusenosti docentky Marie Samo-
vej a kolegov z Ustavu architektury ob¢ianskych budov.

Na zaciatku posobenia mal tim CEDA ambiciu rozsirit poznanie
v oblasti tvorby bezbariérovo pristupného prostredia a univerzal-
neho navrhovania s cielom zlepsit uzivatelsku kvalitu architektonic-
kého prostredia pre rozne skupiny uzivatelov. V sti¢asnosti je port-
félio CEDA omnoho Sirie, venuje sa interdisciplindrnemu vyskumu
formou spolupréce s odbornikmi na psycholégiu, sociolégiu, neu-
rovedu, socidlnu pracu, ludské prava, pedagogiku, informatiku a iné
odbory podl'a aktuélneho vyskumného zamerania Problematika
pinu uzivatelov je v centre pozornosti odbornikov z celého sveta
a suvisi najma s negativnym trendom starnutia populécie a prob-
lematikou socidlnej udrzatelnosti v spolo¢nosti, ktord ma nasledne
vplyv aj na ekonomicku udrzatelnost.

Dohovor OSN a inkluzia
Dal$im podstatnym dévodom rychleho progresu vo vyskume a po-
znani v oblasti tvorby prl'stupného prostredia bolo prijatie medzi-
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Specializovand ucebria FAD so zabudovanou indukénou sluckou,
flexibilnym ndbytkom a vyskovo nastavitelnymi stolmi.
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narodnej zmluvy Dohovoru OSN o pravach osob so zdravotnym
postihnutim (2006), ktoru ratifikovali takmer vsetky Staty sveta
vratane Slovenska. Prijatie dohovoru ma vyrazny vplyv na tvorbu
eurépskych socidlnych politik, premietol sa do mnohych nariadeni,
podmienok Cerpania Strukturalnych fondov a inicioval vznik mno-
hych svetovych iniciativ, ktoré sa snazia presadzovat inkluzivne po-
stupy v roznych spolocenskych oblastiach. Za vietky spomenieme
napriklad ,Design for All* ,Tourism for All* ,,Museums for All*,
»Inclusive Technology*, ,Home4Life”. Dohovor tiez podnietil ra-
dikalne reformy, napriklad reformy v oblasti vzdelavania (inkluzivne
vzdeldvanie), nastartoval transforméaciu systému socialnych sluzieb
(deinstitucionalizacia a nezavisly zivot) a taktiez mal vplyv na tvor-
bu novych bytovych politik, ktoré maju za ciel vytvéarat dostupné,
adaptabilné a univerzalne pristupné byvanie pre vietkych obcanov.

Vyskum a prax pocas viac nez 20 rokov

Clenovia CEDA sa zaoberaju tvorbou pristupného, inkluzivneho
prostredia viac ako 20 rokov. DIhodoby vyskum a prax v tejto oblas-
ti sa premietol do réznych foriem spoluprace na narodnej aj medzi-
narodnej Urovni. Pracovisko CEDA bolo oslovené na spolupracu
pri tvorbe stavebnej legislativy, vykonava audity pristupnosti
budov alebo hodnoti investicné projekty pre ré6zne organiza-
cie, poskytuje odborné poradenstvo pri tvorbe projektovej do-
kumentdcie alebo sa priamo zapdja do ich realizacie. V oblasti
vyskumu sa orientuje najma na univerzalne navrhovanie réznych
typologickych druhov budov a na zvysovanie uzivatelskej kvality
stavebného prostredia v sulade s poziadavkami socialne udrzatel-
ného rozvoja.

Inkluzivne vzdelavanie na technickej univerzite

V poslednych rokoch bola vyznamna cast vyskumu pracoviska

CEDA orientovand na tvorbu inkluzivneho vzdeldvacieho prostre-

dia, ¢o sa premietlo do viacerych projektov. Na Slovenskej technic-

kej univerzite pracovisko CEDA iniciovalo a nasledne aj zrealizovalo
projekty, ktorych cielom bolo vytvorenie podmienok na studium
pre studentov so Specifickymi potrebami na STU.

V rdmci dvoch rozvojovych projektov (2014 - 2016) ziskala STU do-

tacie z MSVVa$ SR. Z tychto zdrojov sa rieditelom z CEDA, v spolu-

praci s Rektordtom STU, podarilo zrealizovat mnozstvo aktivit, na-
priklad:

- debariérizacia priestorov STU s cielom zabezpecit vyucbu
v bezbariérovych priestoroch na vsetkych fakultdch a Rektora-
te STU, zrealizovali sa napriklad 3 bezbariérové rampy, 2 vytahy
a 8 zdvihacich plosin pre Studentov na voziku, dve $pecializované
ucebne na FAD so zabudovanymi indukénymi sluckami a flexibil-
nym nabytkom,

+ ubytovanie v bezbariérovych priestoroch studentského do-
mova Jura Hronca, v sucasnosti su k dispozicii 4 bezbariérové
izby,

- zlepsil sa pristup k informaciam a Studijnym materidlom
v akademickych (fakultnych) knizniciach STU bezbariérovym
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sposobom a zvysila sa kvalita informacii o studiu pre Studentov
so Specifickymi potrebami,

- zlepsili sa podmienky na orientaciu, samostatny a bezpecny
pohyb studentov,

- prepracovali sa poziarne evakuacné plany budov STU tak,
aby bol zabezpeceny bezpelny unik aj Studentov so zdravotnym
postihnutim; vypracovali sa schémy unikovych tras v reliéfnom
prevedeni pre Studentov so zrakovym postihnutim,

+ bolo zriadené podporné centrum pre studentov so Specificky-
mi potrebami, takzvané ,Poradenské centrum STU".

Vystupom rozvojovych projektov boli aj dve vysokoskolské ucebni-

ce, ktoré maju sluzit ako pomécka pri tvorbe pristupného prostre-

dia a zavaddzani inkluzivnych metéd vyucby aj na ostatnych vyso-
kych Skolach na Slovensku:

- Identifikdcia architektonickych bariér v prostredi. Viysoké skoly
a Studentské domovy.” Editorka: doc. Ing. arch. Lea Rollov4, PhD.

« ,Tvorba inkluzivneho vysokoskolského prostredia.” Autorky: doc.
Ing. arch. Zuzana Cere$nova, PhD., doc. Ing. arch. Lea Rollova,
PhD.

Medzinarodna spolupraca
Vyznamnym medzindrodnym projektom CEDA zameranym na vy-
tvéranie inkluzivneho univerzitného prostredia bol projekt UNIALL:
JPristupnost vysokoskolského vzdeldvania pre Studentov so Speci-
fickymi potrebami”, ktory sa realizoval v rokoch 2015 az 2018 v rdm-
ci programu Erasmus+, KA2 - Strategické partnerstva. Koordinato-
rom projektu bola CEDA a do projektu boli zapojeni partneri:
- Teiresias — Stredisko pre pomoc studentom so Specifickymi po-
trebami na Masarykovej univerzite v Brne,
- AP3SP - Asociacia poskytovatelov sluzieb pre studentov vyso-
kych 3kl so $pecialnymi potrebami v Ceskej republike,
- Katedra architektury a dizajnu na Univerzite v Chieti - Pescara
v Taliansku.
Na projekte spolupracovali aj odbornici z oblasti psycholégie, lin-
gvistiky a Specialnej pedagogiky z Univerzity Komenského v Brati-
slave a Vyskumného Ustavu detskej psycholégie a patopsycholégie.
Boli zrealizované viaceré spolo¢né vystupy: (1) monitorovanie a vy-
hodnotenie sucasného stavu pristupnosti vysokoskolského pros-
tredia v partnerskych krajinach projektu; (2) adaptacia psychomet-
rickych ndstrojov na diagnostiku poruch ucenia vysokoskolskych
Studentov; (3) vytvorenie podkladov pre narodné akéné plany
na zabezpecenie inkluzivneho vysokoskolského prostredia; (4) vy-
tvorenie nastrojov na zlep3enie podpornych sluzieb pre studentov

Reliéfny informacny pldn
FAD s popisom v reliéfnej
latinke a Braillovom pisme.

so Specidlnymi potrebami - napriklad on-line slovnik posunkového
jazyka s odbornou terminoldgiou, dalej virtualni sprievodcovia pri-
stupnostou budov VS, (5) pripadové $tudie inkluzivneho VS pros-
tredia vo vybranych eurépskych krajinach, (6) publikdcia ,Inclusive
Higher Education’, ktora poskytuje suhrnnt metodiku tvorby inklu-
zivneho terciarneho vzdeldvania.

Univerzalne navrhovanie a metdody tvorby prostredia
Univerzalne navrhovanie definované ako ,navrhovanie vyrobkov,
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prostredi, programov a sluzieb tak, aby ich mohli vyuzivat v najvac-
$ej moznej miere vietci ludia bez nevyhnutnosti Uprav alebo 3pe-
cidlneho dizajnu; ,univerzdlne navrhovanie” nevylucuje asistencné
zariadenia pre urcité skupiny oséb so zdravotnym postihnutim, ak
je to potrebné”. Z definicie je zrejmé, Ze sa nejedna len o navrhova-
nie pre osoby so ZP, ale o navrhovanie pre,vietkych [udi’, aby mohli
prostredia vyuZzivat v najvac¢sej moznej miere a aby sa ich zivot zjed-
nodusil (napr. aj fudia réznej vysky alebo schopnosti, deti, rodicia
s kocikmi, cestujuci s kuframi, prevadzkovatelia pri zdsobovani, ale
aj ludia s pourazovymi a poopera¢nymi stavmi, chronicky chori fu-
dia a pod., u ktorych méze byt vykonnost znizena v dosledku nepri-
stupného prostredia).
Metddy tvorby prostredia, ktoré su zamerané na akceptdciu roz-
manitych potrieb, ndrokov a schopnosti ¢loveka, nazyvame Hu-
man-Centered Design — Humanno-centricka tvorba, do ktorej za-
hfhame:
- univerzalne navrhovanie (Universal Design),
- navrhovanie pre vsetkych (Design for All),
« inkluzivne navrhovanie (Inclusive Design),
- uzivatelsky privetivé navrhovanie (People-Friendly Design,
User-Friendly Design),
- navrhovanie pre vsetky vekové generacie (Life-span Design,
Transgeneration Design),
- bezbariérové navrhovanie (Barrier-free Design, Accessible De-
sign).
Medzi uvedenymi metédami humanno-centrickej tvorby pristup-
ného prostredia nie su vyznamné rozdiely, lebo vietky sa snazia
vytvarat prostredia, ktoré zohladnuju diverzitu fudi, ich potreby,
schopnosti a obmedzenia. Deklarované ciele ako rovnaké posta-
venie, rovnaké zaobchddzanie alebo rovnaké hodnoty naznacuju,
Ze kazdy by mal mat rovnaké moZnosti zdcastriovat sa na réznych
aktivitach v réznych oblastiach Zivota.
Tieto metddy su teda zamerané na naplnenie [udskych prav a na za-
bezpecenie pristupnosti prostredi, programov, informacii a sluzieb
v stlade s celospolo¢enskou potrebou ludi byt nezavislymi a pro-
duktivnymi.

Univerzalne navrhovanie a centrum CEDA

V sucasnosti centrum CEDA finalizuje dva velké projekty financova-
né zo zdrojov Eurépskeho socialneho fondu, do ktorych je zapoje-
nych takmer 40 zamestnancov Fakulty architektury a dizajnu STU,
ako aj viaceri architekti z praxe. Nosnou témou obidvoch projektov
je vyskum a implementécia univerzadlneho navrhovania do staveb-
nej praxe.
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Prvy projekt , Deinstitucionalizdcia zariadeni socidlnych sluZieb - pod-
pora transformacnych timov” (2018 — 2023) je partnersky projekt,
ktory koordinovala Implementacnd agentira MPSVR SR. Cielom
projektu bola intenzivna podpora zamestnancov a zriadovatelov
zariadeni socidlnych sluZieb v ich priprave na proces transformacie
systému socidlnych sluzieb s podporou odbornikov z réznych ob-
lasti, pricom do konca roka 2023 bolo do projektu postupne zapo-
jenych 92 zariadeni socidlnych sluzieb z celého Slovenska. Partner
projektu CEDA zodpovedal za riadenie aktivit suvisiacich s tvorbou
fyzického prostredia novych komunitnych socidlnych sluzieb, hod-
notil napriklad aktudlny stav budov, v ktorych su socidlne sluzby
poskytované, vzdeldval poskytovatelov a zriadovatelov socidlnych
sluzieb o tvorbe pristupného a inkluzivneho prostredia, poskytoval
odborné poradenstvo pri vyhladdvani vhodnych nehnutelnosti,
spolupracoval pri tvorbe investi¢nych zdmerov alebo vykonaval
dohlad nad pripravou projektovej dokumentécie, aby boli splnené
vsetky poziadavky deinstitucionalizacie a univerzalneho navrho-
vania. V ramci projektu sa aplikovali tiez predchadzajuce vysledky
vyskumu zameraného na tvorbu adaptabilného byvania.

Druhy projekt ,Podpora univerzdlneho navrhovania” (2020 — 2023)
je vyskumny projekt Fakulty architektiry a dizajnu STU, ktorého
ciefom bolo skiimat aplikaciu pristupnosti a univerzalneho navrho-
vania v zahrani¢nej a domdcej stavebnej praxi a navrhnut sposoby
implementacie tychto pristupov do navrhovania budov a verejnych
priestorov v sulade s ¢lankami 2 a 9 Dohovoru OSN o pravach osob
so ZP v podmienkach Slovenskej republiky tak, aby ich mohli vyuzi-
vat v najvacsej moznej miere vsetci [udia bez nutnosti Gprav alebo
$pecidlneho dizajnu.V ramci aktivit sa vykonali napriklad kompara-
tivne analyzy europskej a domdcej stavebnej legislativy, pripadové
studie pozitivnych prikladov aplikécie univerzalneho navrhovania
v praxi, vypracovali sa metodiky tvorby univerzélne pristupného
prostredia, a taktiez sa pripravili podklady a odporuicania pre sta-
vebnu legislativu a technickd normalizaciu. Pocas celého projektu
bola realizovand aj informacna kampar zamerand na odbornu aj
laicku verejnost, v rdmci ktorej boli propagované vysledky vysku-
mu. V stcasnosti sa finalizuje priprava webovej strdnky s nazvom
www.p-un.sk, ktord bude aj po skonceni projektu poskytovat rozne
cenné a zaujimavé informécie o univerzalnom navrhovani fyzické-
ho prostredia.

Lea ROLLOVA a Zuzana CERESNOVA

Foto: archiv autoriek

Kontakt:

CEDA - Centre of Design for All

Fakulta architekttry a dizajnu STU v Bratislave
Namestie slobody 19

812 45 Bratislava




S=ZTP
A MONITORING
BARIER v OoBClACH
A MESTACH

Slovensky zvdz telesne postihnutych realizuje od roku 2005
(s malymi prestavkami az dodnes) monitoring fyzickych bariér
vo vybranych mestach a obciach na Slovensku. Monitoring
je zalozeny na praci skupiny dobrovolhikov, ktori zmapuju
vytipované tzemie, vysledky sa spracuju a vydaju vo forme
brozurky a odprezentuju na seminari pre dotknuté organizacie,
pripadne sa medializuji v lokalnych médiach.

Monitoring sa realizuje na zaklade grantu, ktoré vyhlasuju
jednotlivé ministerstva. Napriklad od roku 2005 to bolo Ministerstvo
prace, socidlnej veci a rodiny, neskdér v rokoch 2008 az 2012
Ministerstvo dopravy, néasledne Ministerstvo zahrani¢nych veci
a eurdpskych zélezitosti a ostatné roky tento monitoring realizuje
organizacia prostrednictvom grantu Ministerstva spravodlivosti
SR v rdmci dotacného programu Podpora a ochrana ludskych prdv
a slobéd. V rdmci grantu cez Ministerstvo spravodlivosti sa okrem
monitoringu bariérovosti realizuje ako sucast projektu aj Skolenie
na témy Dohovoru OSN o pravach oséb so zdravotnym postihnutim.
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Monitoring bariér pomocou miestnych aktivistov

Pri podavani Ziadosti o grant si organizicia vytipuje také
obce a mestd, kde Zije viac jej ¢lenov - vozickarov alebo lfudi
s obmedzenou schopnostou pohybu. Pocet miest v danom roku
je dany moznostami organizacie. Monitoring robi SZTP pomocou
dobrovolnikov, aktivistov monitoringu v danom meste. M6ze to
byt ¢lovek na voziku sdm, pripadne so svojim asistentom, chodiaci
¢lovek s 1 az 2 francuzskymi barlami a pod. Monitoring z pohladu
inych znevyhodneni (nepocujuci, slabozraky a pod.) nerobia,
tieto si mozno realizuju iné zvdzy a organizacie. Pred samotnym
prieskumom urobia Skolenie aktivistov, kde im predstavia spolo¢nu
metodiku, na ¢o vietko by sa mali zamerat, ¢o si vsimat, o
nezabudnut. Organizdcia im zvycajne odporudi si monitorované
objekty rozdelit, ale potom sa obcas stane, Ze idu vietci spolo¢ne
ako jedna skupina, lebo kazdy z nich méze mat iny pohlad
na rovnaku vec. Alebo si terén a objekty naozaj rozdelia. To zavisi
individudlne od samotnych aktivistov monitoringu. Organizécia
ma pripraveny vseobecny dotaznik, ktory ale nemusi zohladriovat
vsetky $pecifika toho-ktorého miesta. Je potom na vybere a osobnej
skusenosti monitorujucich, ktoré dalSie objekty v danom meste
do svojho zoznamu zaradia. Zvyc¢ajne v ramci monitoringu prejdu
iba vybrané mesto, v niektorych pripadoch to ale bolo aj Sirsie
okolie Michaloviec, Spisskej Novej Vsi, Dolného Kubina a pod.
Monitoring sa realizuje potom, ako im komisia na ministerstve
schvali projekt, zvycajne teda monitoruju v lete, pocas $kolskych
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prazdnin. Co je urité nevyhoda pri monitoringu $kél, ktoré sa v lete
zatvorené. Pri Skolach vSak maju neprijemné skusenosti, ze tam ich
neradi pustaju nielen cez prazdniny, ale aj pocas skolského roka.

Vysledkom monitoringu je pisomnd sprava z prieskumu, spolu
s fotodokumentaciou objektov, pricom sleduju a komentuju nie iba
vchody do objektov, ale délezité su aj moznosti pohybu po budove
samotnej. Spravy skompletizuje bud’ skupina aktivistov v .danom
meste alebo svoje podklady dodaju do kanceldrie SZTP a dokument
doladia spolo¢ne. Brozurka spolu so spravou z monitoringu
a fotodokumentaciou vychadza v néklade od 250 kusov a viac, to
zavisi od poctu subjektov a zaujemcov v danom meste. V PDF verzii
je potom zvycajne dostupna aj na webovej stranke organizicie.

Boli sme napriklad monitorovat v Kosiciach a chceli
sme si pozriet Spievajtcu fontdnu, ale dostat
sa tam bol problém. Chodnik je vysypany Strkom,
asistentka musi mat silné svaly a nesmie mat

ani topdnky s opdtkami, lebo tade jednoducho
neprejde. Ale tam pamiatkari nedovolia nijaké
pevné chodniky. Technické riesenie by sa mozno
dalo ndjst, ale zatial nie je zdujem.

Seminar v danom meste pre dotknuté organizacie

Nasledne organizéacia SZTP pripravi a zrealizuje workshop v danom
meste, v miestnosti s bezbariérovym pristupom pre aspon
30/udi.Pozyvajuzastupcov vsetkych dotknutych organizacii, Statnej
spravy, samospravy, zastupcov stavebného uradu, developerov,
pamiatkarov, poistovni (zdravotnych aj socialnej), uradu prace,
zastupcov bank, skolskych, kultarnych ¢i zdravotnickych zariadeni,
policie a pod. Nie vietci pozvani vzdy pridu. Cielom stretnuti nie je
prijimat nejaké rozhodnutia alebo zavéazky o odstranovani bariér,
cielom je poskytnut relevantné informacie o danom tGzemi, obci ¢i
meste.

Miestni aktivisti odprezentuju kladné a zdporné stranky ako
vysledok ich monitoringu. Databaza navstivenych objektov pritom
méze byt vacsia, nez aku prezentuje samotna brozurka; zvysné
objekty popiSu na mieste osobne. Nasleduje diskusia zastupcov
SZTP a aktivistov monitoringu s dotknutymi organizaciami na témy,
¢o sa da alebo neda robit s vysledkami tychto zisteni. Castokrat sa
im ale uz stalo, Ze priamo na seminari im miestni [udia, zodpovedni
za chod mesta ¢i nejakej organizacie, povedali, Ze az teraz chapu
vyznam prace, ktoru ako organizacia robia.

V pripade $kolenia o Dohovore OSN sa workshopov zucastnuje aj
Komisérka pre osoby so zdravotnym postihnutim. V buducnosti,
v pripade konzultacii o novom stavebnom zakone, sa bude skoleni
zUcastnovat aj expert SZTP pre tuto oblast.
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Na seminar volaju aj média, aby informovali o téme bariér v danom
regiéne. Obcas sa podari aj mild zmena - napriklad na natlak ich
kolegu v Spisskej Novej Vsi na vsetky lekdrne v meste namontovali
zvonceky na privolanie pracovnika lekdrne zvonka, lebo tam
maju takmer vsetky lekdrne schody ¢i iné bariéry a prakticky boli
nedostupné. Dovtedy ale toto riesenie nikomu nenapadlo.

ZAUJIMAVE VYSLEDKY NIEKOLKOROCNEHO MONITORINGU

Skoly ako bariéry

Skoly na vietkych stupnoch su vo vieobecnosti vysoko bariérové.
Rodi¢ia maju problém dostat svoje malé dieta do skoly v mieste
trvalého bydliska, lebo riaditel alebo riaditelka im ¢astokrat povie,
ze takéto dieta nemoéze prijat, lebo v Skole nemaju vytvorené
podmienky. V prvom rade skoly nemaju bariérovy pristup,
a preto sa aj dnes, v roku 2023, bezne stretdvame s tym, Ze rodicia
vynasaju svoje deti po schodoch hore do skoly. Na jednej strane
ako spolo¢nost chceme deti s postihnutim integrovat do zdravej
populdacie, ale na druhej strane im na to nevytvdrame vhodné
podmienky.

Kazdy rodi¢ chce ako prvi moznost integrovat svoje dieta
do bezného kolektivu. Napokon je ale ¢asto vysledok taky, ze rodi¢
skima vsetky moznosti a zaradi svoje dieta tam, kde to je mozné,
ale zvycajne uz mimo prirodzeného prostredia dietata. Na urovni
skoly su problém financie, skoly nemaju vyhradené prostriedky
na Upravy (vstupov do budovy, vstupu do jedalne, WC, pohybu
po skole medzi poschodiami do réznych ucebni a kabinetov pri vyssich
ro¢nikoch Studia). Na Urovni Statu sa menia vlady kazdé 4 roky, ¢o je
v poriadku a prirodzené, ¢o ale uz v poriadku nie je, Ze tu neexistuje
nejakd dlhodobda koncepcia statu, kam smerujeme v tomto smere
a ako to chceme aj dosiahnut. Ale toto sa netyka iba 3kdl, tyka sa to aj
lekarov, zdravotnickych zariadeni a mnohych inych oblasti zivota.

Najhorsie st na tom hotely

Banky, bankomaty a obchodné retazce su z hladiska bariérovosti
v poriadku, maju na to finan¢né prostriedky a tu sa zmeny deju.
Najhorsie sunatom posty, hotely, staré budovy (muzea, galérie), ajsa
niektoré postupne prispdsobuju, hoci iba velmi pomaly. Napriklad,
ako sucast rekonstrukcie niekto naprojektuje bezbariérovu
hotelovu izbu, ale ako 1-postelovu. A kde sa ubytuje asistent? Alebo
iny priklad. Navstivite hotel, kde je naopak bezbariérova izba ako
2-postelovd, ale v kupelni je bezny sprchovaci kut s vanickou, v jeho
strede stolicka a okolo madld. Ale ako sa tam ma ¢lovek na voziku
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a znevyhodnenych ludi.

dostat? Asistent ho tam nedostane a vozickar predsa este nevie
lietat!

Alebo treti priklad z praxe. Nie je Ulohou vozickara skolit personal,
ako sa ma spravat. Vozi¢kar spolu s asistentom pride na recepciu
hotela a ddma alebo pan nekomunikuje s nim, s vozi¢karom, ale
s jeho asistentom. Vozickar ide zaplatit za spolo¢né ubytovanie, ale
recepénd sa obrati na toho druhého. Co je celkom nevhodné, az
urazlivé spravanie personalu daného zariadenia! Ved tento ¢lovek
je iba na voziku, on nema zZiadnu chorobu.

Niekedy len chyba predstavivost

Niektoré navrhované uUpravy su finan¢ne menej nakladné, iné
viac, takze je potrebné individudlne skimat, aké zmeny neskor
nastali. Systematicky SZTP ako organizacia zmeny nemonitoruje,
na to uz nemd financné prostriedky sa vratit spat povedzme
0 3 ¢i 5 rokov. Robia to skér nahodne, ked vycestuju do danej
oblasti napriklad na dovolenku alebo sluzobnu cestu. V Devinskej
Novej Vsi je posta, je bezbariérova s ndjazdom ku dveram a ma
aj zabradlie, ale to zébradlie namontovali atypické, nie klasické
gulaté na uchop, ale pouzili iny, velmi Siroky profil. Vozi¢kar tam
prisiel, ale kedZe sa nedokazal zachytit, spadol a bol z toho zbytocny
uraz. Po upozorneni tuto chybu takmer okamzite odstranili. Ludia
su ochotni aj nieco urobit, ¢astokrat im len chyba predstavivost,
Ze aj tato mala drobnost méze byt bariéra pre niekoho druhého.
Obcas niekto aj nie¢o postavi s dobrym umyslom, ale az prax ukaze,
Ze to vzdy nemusi fungovat celkom spravne.

Uvahy o certifikate pristupnosti
postihnuti

V minulosti bola Uvaha vydavat akysi certifikdt pristupnosti pre
dany objekt, ¢o sa ale nepodarilo zladit, lebo nieco iné ne-vyhovuje
fudom na voziku, iné nevidiacim, nepocujucim a iné ludom
s civiliza¢nymi chorobami. Napriklad ludia na voziku nechcu ziaden
obrubnik pri prechode pre chodcov, ale pre nevidiacich obrubnik
naopak znamena velmi vela. Nie je vobec lahké najst spoloc¢ny
kompromis ako ideal pre vietkych, ale je dobré neustale a spolo¢ne
hladat vhodné riesenia.

zastavila prax réznych

Maros SILNY

Kontakt:

Slovensky zvéaz telesne postihnutych
Sevéenkova 19, 851 01 Bratislava
telefon: 02 6381 4478

e-mail: bariery@sztp.sk, rrrc@sztp.sk
web: www.sztp.sk

Prilohu pripravil: Ing. Maros Silny

Vychdadza ako sucast ¢asopisu HUMANITA, casopisu dobrovolnickeho sektora Slovenskej republiky.
Casopis HUMANITA vydéva Slovenska humanitna rada, ICO: 17316014, s podporou grantu MPSVR
SR. Registracia pod ¢. MK SR 710/92, ISSN 1336-2208. Objednavky prijima redakcia. Nevyziadané ru-
kopisy a fotografie nevraciame. Uverejnené prispevky nehonorujeme. Séfredaktor: Ing. Maros Silny.
Adresa redakcie: Budysinska 1,831 03 Bratislava 3, telefén: 02 5020 0500, 02 5020 0511,0948 016 123,
e-mail: redakcia.humanita@gmail.com, web: www.shr.sk. Snimky: VozickarMap a archiv organizacii.
Graficka Uprava a tlac: RAX, s.r.o., Bratislavska 10, 841 06 Bratislava. Distribucia: Slovenska humanitna
rada, Budysinska 1,831 03 Bratislava 3. Casopis vychadza 2-krat v roku. Naklad 3 500 kusov. © SHR




